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AREA: MEDIO AMBIENTE

LA GESTION MEDIOAMBIENTAL EN EL SECTOR DEL COMERCIO

80 horas

OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES

Formar a los trabajadores en materia de medioambiente para favorecer en ellos una
cultura de respeto, asi como una concienciacion de su importancia.

Aumentar los conocimientos de los trabajadores en materia de gestion
medioambiental, lo que conlleva una adaptacién de los mismos a las nuevas
exigencias del mercado nacional e internacional, asegurando asi el incremento de
sus destrezas y habilidades como la competitividad de la empresa.

Introducir al trabajador en el sistema de gestion medioambiental europeo (emas), asi
como en la norma iso 14001.

Dotar al alumno de las principales claves de la gestion del sistema medioambiental
para su correcta aplicacidn en el sector de la hosteleria.

Proporcionar al trabajador la informacién suficiente para saber cémo actuar ante
situaciones de emergencia medioambiental.

Adaptar la cualificacion de los trabajadores a los cambios que se producen en los
ambitos laboral y social introduciéndoles en el conocimiento y destreza en el manejo
del ordenador y de las aplicaciones informaticas mas usuales.

Dotar a los trabajadores de la formacion necesaria que les capacite y prepare para
desarrollar competencias y cualificaciones en puestos de trabajo que conlleven
responsabilidades, por un lado de programacion con el fin de que los trabajadores
adquieran los conocimientos necesarios para realizar una correcta y adecuada
organizacion del trabajo y por otro lado, de direccidn, ya que los encargados de
organizar el trabajo deben tener una correcta formacion en la materia con el fin de
maximizar los recursos, tanto materiales como humanos, de que dispone la empresa.
Adaptar la cualificacion de los trabajadores a los cambios que se producen en los
ambitos laboral y social introduciéndoles en el conocimiento y destreza en el manejo
del ordenador y de las aplicaciones y utilidades de la red internet y del correo
electronico.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Facilitar al alumno unos conocimientos genéricos acerca de la empresa, con el fin de
definir una panoramica general de la situacion medioambiental en las mismas.

e Contribuir a que el participante pueda analizar la preocupacidn social actual por los
asuntos medioambientales en un marco internacional.

e Dar a conocer al trabajador la normativa y procedimientos a seguir para una correcta
gestion empresarial bajo criterios de calidad medioambiental, incidiendo en los
aspectos econdmicos y juridicos que afectan directamente a la actividad empresarial.

e Instruir a los alumnos con los fundamentos y metodologias de las auditorias
medioambientales que permitan su utilizacion como instrumento de control y
prevencion y como herramienta eficaz para la gestion.

e Proporcionar a los participantes los conocimientos necesarios para evaluar la
necesidad de incluir consideraciones medioambientales en la gestion global de la
empresa.

e Dar a conocer al alumno toda la operatoria que ha de seguir para la puesta en
funcionamiento de un sistema de gestion medioambiental, respecto a las nuevas
tendencias en los sistemas integrados de medio ambiente y calidad.

INDICE

TEMA 1. EL MEDIO AMBIENTE: CONCEPTOS BASICOS

1.1. Aproximacidn al concepto de medio ambiente

1.2. Las politicas ambientales: evolucidn en Espaiia y en Europa

1.2.1. Politicas europeas de medio ambiente

1.2.2. Politica de medio ambiente en Espafia.

1.3. Instrumentos econdmicos y fiscales para la gestion del medio ambiente

TEMA 2. SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

2.1. La empresa y el medio ambiente

2.2. équé es la gestion medioambiental en la empresa?

2.3. Tipos de gestidon medioambiental: EMAS e ISO 14001

2.3.1. Descripcion de los sistemas EMAS e ISO 14001

2.3.2. La relacidon de la reglamentacién comunitaria sobre gestion medioambiental y la
norma internacional 1ISO 14001

2.4. La gestion medioambiental y el mercado: marketing ecolégico

TEMA 3. LA GESTION MEDIOAMBIENTAL EN EUROPA: SISTEMAS EMAS
3.1. éQué es el sistema EMAS?

3.2. Objetivos y conceptos en el EMAS

3.2.1. Objetivos

3.2.2. Conceptos
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3.3. Etapas para la implantacion de un sistema de gestion medioambiental segun el
EMAS

3.4. Organismos de acreditacion y autorizacion

3.4.1. Requisitos de participacién

3.4.2. Compatibilidad con otro sistema de gestion medioambiental certificado

3.5. Tendencias recientes de la gestion medioambiental en Europa

TEMA 4. LA GESTION MEDIOAMBIENTAL SEGUN LA NORMA 1SO 14001

4.1. Serie de normas para la gestion medioambiental

4.2. iqué eslalSO 140017

4.3. Etapas para la implantacion de un sistema de gestién medioambiental segln la ISO
14001

4.3.1. Politica ambiental

4.3.2. Planificacion

4.3.3. Implementacidn y operacidn

4.3.4. Verificacion

4.3.5. Revisién por la direccién

TEMA 5. NUEVAS TENDENCIAS EN LA GESTION MEDIOAMBIENTAL
5.1. Sistemas integrados de medio ambiente y calidad

5.1.1. Nuevas tendencias: hacia la calidad total

5.1.2. Formas de integracion de la calidad y el medio ambiente

5.2. Etiquetas ecoldgicas y Eco-productos

TEMA 6. LA REVISION MEDIOAMBIENTAL INICIAL Y LA EVALUACION
MEDIOAMBIENTAL

6.1. éen qué consiste la revision medioambiental inicial?

6.2. Aspectos relevantes de la revision

6.3. Metodologia y documentacion de la revision medioambiental inicial
6.3.1. Metodologia de la RMJ

6.3.2. Documentacion de la RMJ

TEMA 7. DOCUMENTACION DE UN SIGMA
7.1. La documentacion del SIGMA

7.2. La politica medioambiental

7.3. El manual de gestion medioambiental
7.4. Los procedimientos del SGMA

7.5. Los registros medioambientales

7.6. Control de la documentacion

TEMA 8. PLANES DE EMERGENCIA

8.1. Los planes de emergencia

8.1.1. Concepto y objetivos de un plan de emergencia
8.1.2. Elaboraciéon de un plan de emergencia

8.2. Cumplimiento del plan de emergencia
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TEMA 9. LA FORMACION Y COMUNICACION
9.1. La formacion ambiental en la empresa
9.2. El plan de formacion medioambiental
9.3. La comunicacion en el SGMA

TEMA 10. RESPONSABILIDADES EN LA IMPLANTACION DEL SIGMA

10.1. Organizacion de la gestion ambiental

10.2. Responsabilidades en el SGMA: la direccién y asignacion de funciones
10.3. Nuevas tendencias en la gestion medioambiental en las organizaciones: los
nuevos perfiles del responsable medioambiental

TEMA 11. LA AUDITORIA DEL SIGMA

11.1. éen qué consiste la auditoria del SGMA?
11.1.1. Concepto de auditoria medioambiental
11.1.2. Tipos de auditoria medioambiental
11.2. Metodologia y etapas de una auditoria
11.2.1. Pre-auditoria

11.2.2. Auditoria

11.2.3. Post-auditoria

TEMA 12. EVALUACION DEL SISTEMA, NO CONFORMIDADES Y CERTIFICACION
12.1. La revision de la gestion o evaluacion.

12.2. No conformidades

12.3. El plan de acciones correctoras

12.4. La certificacion del sistema

12.4.1. Conceptos y beneficios

12.4.2. Organismos certificadores

TEMA 13. LAS EMPRESAS DEL AMBITO DEL COMERCIO Y EL MEDIO AMBIENTE
13.1. Caracteristicas del sector comercio: introduccion

13.1.1. Tipos de comercio

13.1.2. Evolucién del comercio en Espaiia

13.1.3. La situacién del sector comercio en Europa

13.2. Factores que afectan al comercio

13.2.1. Factores enddgenos

13.2.2. Factores exdgenos

13.3. Implicaciones ambientales en establecimientos comerciales

TEMA 14. LA LEGISLACION AMBIENTAL EN EL AMBITO DEL COMERCIO
14.1. Introduccidn al derecho medioambiental

14.2. Referencias legales al medio ambiente en el dmbito comunitario
14.3. Referencias legales al medio ambiente en el dmbito estatal

14.4. Referencias legales al medio ambiente en el ambito autondmico
14.5. La legislacion ambiental en el ambito del comercio

TEMA 15. LOS IMPACTOS AMBIENTALES EN LAS EMPRESAS DE COMERCIO
15.1. Los recursos naturales y los impactos ambientales derivados de su uso
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15.2. Principales impactos ambientales de las empresas de comercio

15.3. Buenas practicas medioambientales para la gestion de los recursos naturales en
las empresas de comercio

15.4. Los residuos generados en las empresas de comercio: buenas practicas
medioambientales para la gestion de los residuos y la contaminacién

15.5. Buenas practicas medioambientales en distintos procesos de la actividad
comercial



